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Mottatt klage på vedtak om tilbaketrekking av tillatelse til handel med fyrverkeri 
2023 - Esso Ringvegen Jessheim - Ringvegen 38 

Øvre Romerike brann og redning (ØRB) viser til din epost 05.01.2024, med klage på vedtak 
om tilbaketrekking av tillatelse til handel med fyrverkeri. 

I brevet går du gjennom avvikene, kommenterer og poengterer at avvikene kunne vært 
lukket i løpet av kort tid. Videre skriver du at du ikke opplever tilsynspersonen som 
imøtekommende eller rådgivende. 

Det sistnevnte er en klage på hvordan du ble møtt av brannvesenet sin representant, noe 
som kan kalles en serviceklage. 

Kommentarene til avvikene, sett sammen med overskriften, kan tyde på at du også klager på 
selve enkeltvedtaket om tilbaketrekking av tillatelsen til handel, altså en klage etter 
forvaltningslovens forstand. En klage skal i henhold til forvaltningslovens (fvl) § 32 nevne den 
endring som ønskes i det vedtak det klages over. I tillegg bør klagen nevne den 
begrunnelsen klagen støtter seg til. 

Vi ber om ytterligere informasjon 
Før vi tar klagen til behandling, ber vi om at du innen 24.01.2024; 

a. Bekrefter at du klager på enkeltvedtaket i tillegg til «serviceklagen», eller om klagen 
kun er ment som en «serviceklage». 

b. Dersom du klager på enkeltvedtaket, ber vi deg nevne den endringen som ønskes. 
(F.eks. at tilbaketrekkingen kun burde gjelde for den aktuelle dagen, eller at tillatelsen 
ikke burde vært trukket tilbake i det hele tatt.) I tillegg bør du nevne hvorfor du mener 
vedtaket er feil. 
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Om videre behandling 
Serviceklagen vil bli behandlet av saksbehandler sammen med leder, og du vil få et svar på 
dine innspill og oppfatninger. 

Dersom du også klager på selve enkeltvedtaket om tilbaketrekking av tillatelsen, så vil den 
først bli behandlet av brannvesenets ledelse (som underinstans etter fvl. § 33). Dersom 
vedtaket da ikke blir opphevet eller endret, blir klagen sendt videre til Øvre Romerike brann 
og redning IKS sitt klageorgan, som er representantskapet. Sakene som skal til behandling i 
representantskapet, blir sendt via styret i IKS’et. Det er dessverre sjelden møter i disse. 
organene. Slik det nå ser ut, vil klagen kunne bli behandlet på styremøtet 18.03.2024, og så 
endelig avgjort i møtet i representantskapet 27.05.2024. 

Med vennlig hilsen 
Øvre Romerike brann og redning IKS 

Anders Gustavson Leif Magne Lye 
Seksjonsleder forebyggende Branningeniør 
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